
ENGIE home service-Agence Metz Sud- 0387664840 Client : 2196728  Mdl : SERELIA GREEN LINK 25 THPE installée 19/03/2019 garantie : 2ans 
/5P3 : decollement flamme-/5P6:Allumage echec./ 501 : absence de flamme/504 : erreur electrode gauche?(Une seule)!!/

Date Jour Pb Suffixe Infos add. INTERVENTION Pieces Changées

04/01/25 samedi DIAGN : Nettoyage sonde

05/01/25 Dimanche RESET 504

10/01/25 Vendredi 8H RESET

11/01/25 Samedi RESET

Samedi RESET

Samedi DIAGN : ECHANGE sonde

12/01/25 Dimanche 10H RESET

Dimanche 17H RESET

13/01/25 Lundi Chq : 66.25€ INTER : exchg sonde

14/01/25 Mardi 8H RESET DIAGN=>proj Venturi+Silencieux

Mardi 9H30 RESET

19/01/25 Chq : 56,95€ INTER exchg Venturi+Silencieux

23/01/25 Jeudi 15H RESET

Jeudi 23H RESET

24/01/25 Vendredi 7H RESET

Vendredi 8H30 RESET

Samedi 7H10 RESET

Samedi 7H16 RESET 504

Samedi 11H20 RESET 504

26/01/25 11H40 RESET

Dimanche 6H00 RESET 501

Dimanche 7H00 RESET 504

Dimanche 18H00 RESET 504

27/01/25 Lundi 8H00 RESET 501

Lundi 11H00 RESET 504

Lundi 11H30 DIAGN : exchg Ventilateur

Lundi 16H00 RESET

28/01/25 Mardi 7H30 RESET

Mardi 8H30 RESET

Mercredi 6H15 RESET 50

Mercredi 7H15 RESET 504 -→5P3 CONTROLE 

Mercredi 10H40 RESET 504

Mercredi 20H15 RESET 501

Jeudi 7H00 RESET 504

31/01/25 Vendredi Chq : 257,25€ INTER : Exchg Ventilateur

Samedi 7H50 RESET 504

Samedi 16H30 RESET 504

Dimanche 6H00 RESET 504

Dimanche 10H00 RESET 504

Dimanche 15H30 RESET 504

Mercredi 7H00 RESET 504

Mercredi 9H30 RESET 504

Mercredi 21H30 RESET 504

10/02/25 Lundi  8H30 RESET 504

Lundi 8H35 RESET 504

Lundi 10H00 RESET 504

Lundi 17H30 RESET 504

Lundi 21H00 RESET 504

11/02/25 Mardi 10H30 RESET 504

Mardi 18H20 RESET 501 5P6

Mardi 20H00 RESET 504 5P6>5P3

Mardi 20H20 RESET 504 5P3>RESET501

12/02 /25 Mercredi < 6H RESET 504

Mercredi 8H00 RESET 504 TEST realisé

Mercredi10H00 RESET 504

Mercredi14H00 RESET 504

Mercredi 17H00 RESET 504

Mercredi 18H30 RESET 501

Mercredi 20H15 RESET 501

Mercredi 23H30 RESET 501

13/02/25 Jeudi < 6H00 RESET 501

Jeudi 9H30 RESET 501 ->5P3

14/02/25 Vendredi RAS

15/02/25 Samedi 9H30 RAS SAV retrait Carte Wifi Controle Pgaz

16/02/25 Dimanche <6H00 RESET 504

Dimanche 7H30 RESET 504

Dimanche 8H15 RESET 504 ->5P3

Dimanche 23H00 RESET 504

17/02/25 Lundi 8H00 RESET 504 ->5P6

Lundi 17H20 RESET 504 ->5P3

Lundi 19H40 RESET 501

Lundi 23H10 RESET 501

18/02/25 Mardi 6H50 RESET 504 ->5P6->5P3long

Mardi 7H05 RESET 501 ->5P3

Mardi 7H08 RESET 501

Mardi 17H00 RESET 504

Mardi  18H10 RESET 504



Mardi 21H00 RESET 504

Mardi 23H30 RESET 501

19/02/25 Mercredi 7H30 RESET 504

20/02/25 Jeudi ; <6H00 RESET 504

Jeudi  7H15 RESET 504

Jeudi  8H30 RESET 504

Jeudi  10H25 RESET 504 SAV DIAG : Exchg carte electronique

Jeudi 1045 RESET 504

Jeudi 18H10 RESET 504

21/02/25 Vendredi <6H00 RESET 504 ->SP6

Vendredi 7H00 RESET 504

Vendredi 17H05 RESET 501

Vendredi 18H35 RESET 501

Vendredi 19H45 RESET 501


